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三 口

進化する、 産業を支える間接資材調逹
当社は2000年に創業し、製造業の工場や自動車整備業、建設·工事業を中心に、農業、飲食業、学校など

多岐にわたる現場で使用されている閻接資材のEC プラットフォ ームを運営して参りました。

現在は、切削工具や研磨材などの工業用資材から自動車関運商品や工事用品、事務用品に至るまで、

現場・工場で必要とされる製品 約 1,800万アイテムを取り扱っております。

ECサイト「モノタロウ．com」に加え、カタログやチラシといった紙媒体を使い、日本全国の700万件を超える

お客様に販売しています。 (2022年3月末現在）

問接資材は必要となる商品が多品種で、かつ購買の頻度や購入数量が少ない場合が多く企業の規模ごとに

取引価格や納期が異なるという商流が主流となっていました。

従来の不透明で不均衡な調達取引の仕組みを変革し、当社が提供する

「すべてのお客様に公平かつ適正な価格で購入していただけるサ ー ビス」は、お客様の高い評価を得て、

事業規模を拡大し続けています。

さまざまな業種のお客様のニ ー ズを捉えた取扱商品の豊富さや、蓄積したデータ量、物流拠点を拡張して

迅速な出荷体制を整えるといったスケー ルメリットを活かし、近年では大企業のお客様に購買システム連携

というソリュ ーション提供も行い、事業の成長が加速しています。

膨大な商品群の中から必要なものを素早く見つけ出せる自社開発の高度な検索システムや、

データベ ースマ ーケティングを行い、「見つけやすいサイト」づくりに力を入れています。

個々のお客様に的確な商品を推薦し、ストレスなく購入していただき、迅速に届ける。

ITの力をベ ースに、お客様の仕事の効率化につなげ時間を有効活用していただくために、

サ ー ビスの強化を継続して参ります。

当社の強み

1. 1,800万点の品揃え、約 50万点の在庫保有が実現する、

700万を超える多業種ユ ー ザー ヘの利便性の提供

2. データサイエンスとオペレーションの力を最大限活用し、

低コストながら効果的で高効率な販売と物流の仕組みの開発力

3.新しいことにチャレンジし、テストを繰り返して最適解を導き出す実行カ

関係者の皆さまにおかれましては、

今後とも変わらぬご支援とご鞭撻を賜りますよう、

何卒宜しくお願い申し上げます。

代表執行役社長

鈴木雅哉

Masaya Suzu ＇

 

全国のさまざまな纂種で多くの満足を。

ご利用顧客数700万件超
現在、当社をご利用いただいているお客様は700万件以上。

(2022年3 月末時点）

これから も多くの 現場で「便利で安くて早い」

問接資材購入に貢献し、お客様とともに成長してまいります。

多岐にわたる商品を、より安く、より苅寧的に。

仕入先2,000社
仕入先は卸業者様やメ ー カー 様など2,000社 以上、

輸入先も10カ国を超えています。これらの仕入先を最適に活用し、

多岐にわたる商 品をより安く、より効率的に調達しています。

ロングテ ール商品で細かなニ ー ズに対応。

取扱商品1,800万点趨
インターネットの強みを活用し、

他では採算性の問題から

あまり取扱いのない商吊（ロングテー ル商吊）を

きめ細かく取り揃え、

お客様の 多様なニー ズに幅広くお応えします。

十＋＋＋

サ ー ビス向上への迅速な配送体制。

在庫商品約50万点
個コスト＆冨パフォ ー マンス
オペレ ー ション
より迅速な配送体制を整備し、約50万点超の商吊を

自社運営の物流センター にて在塵・出荷しています。

効率的かつ櫻勁性の高いオペレ ー ションの実装で当日出荷による

お客様の利便性向上に努めています。

＋
＋ 

資材圃運ネットワークの変革！

++ + 

独自の購買システムの提供とパンチアウト連携

導入企業は 1,800社
購買システムのソリュ ー ション提案による

大企業様の 調達システムの 効率化と見える化に貢献。

ITサポ ー トやカスタマー センターのサー ビス も充実しており、

2021 年通期は前年比40％超の 成長を実現。

モノタロウは

ものづくりを支援する

「チカラ」として、

これからも進化し続けます。
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選去の購買実績を詳縄に分析。

高いリピート率を
実硯するデー タベ ー ス
マ ー ケティング
お客様の週去の購買実績を、デ ータマイニングッ ー ルを

駆使して詳細に分析。「先のニー ズ」を予測して、お客様

ひとりひとりに合わせた有用な悟報をお届けすることで

高いリピー ト率を実現しています。日々蓄積される

お客様からの膨大な注文情報が、他の追随を許さないより

精度の高いマー ケティングを実現し、またその情報力で

お客様の購買プロセス省力化に貢献しています。

低価格と富品質を遍及した、オリジナル商品の國開。

プライベ ー トブランド商品

30万点超
自社で企画・開発したプライベートブランド商品は30万点以上に及びます。

価格メリットと品笛の高さでお客様の商品調達コストの削減にも大きな支持を得ています。
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